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_______________________________________________

1. SELECCION Y DEFINICION DEL TEMA DE INVESTIGACION

El investigador define en que area del conocimiento referida a
su formacién profesional, quiere llevar a cabo la investigacion.

|

Punto de partida

El investigador debe responder a estos interrogantes: ¢es de
interés el tema? ¢ existe informacion? ¢Donde? ¢Qué
resultados puede traer la investigacion?

A\ 4

Observacion directa

El investigador debe conocer previamente el objeto de

investigacion.

Consulta bibliogréfica

2. El problema de
investigacion

El investigador debe documentarse en todo el material escrito
referido a su objetivo

\ 4

Consulta con expertos

Los expertos ayudaran al investigador a delimitar el objeto de
conocimiento.

Definicién del tema

El investigador define el temay el titulo preliminar de la
investigacion..




Es importante que se plantee lo siguiente




6. Defina el &mbito espacial

6. Elabore una lista preliminar (empresa, organizacion, sector
de toda la bibliografia e inicie econémico, region o pais,

un proceso de lectura sobre los etc.)al cual va a referir su
temas mas importantes que le conocimiento en la

sefale el profesor asesor. investigacion.

l }

o 7. Si el @mbito espacial es una
7. Inicie su proceso de lectura

: empresa, organizacion o
y elabore fichas de lectura. sector,¢, estarfa interesado en

lo que usted quiere investigar?
¢ lo apoyara, le brindara la
informacion que necesita?

8. En este nivel usted dispone

de una bibliografia basica, un l

profesor asesor y un conjunto 8. Consulte con las personas

de fichas de lectura, que son el que trabajan o conocen el

resultado de su juicio en el ambito seleccionado para que

conocimiento tedrico del le suministre la informacion

problema. que usted necesita; hable con
l especialistas sobre el tema;

consulte con los funcionarios
9. Ahora inicie la lectura sobre de la empresa, organizacion o
aspectos tedrico-practicos. sector( si es el caso)

!

9. En este nivel usted dispone de
bibliografia, fichas de lectura, asesor
especializado, definicion de un ambito
espacial( empresa u organizacion), apoyo
e interés de la organizacion e informacion
preliminar de lo que sucede en el ambito
referido a su objeto de conocimiento

10. Defina el tema y empiece a
plantear el problema de <
investigacion




PROBLEMA DE
INVESTIGACION




1. SELECCION Y DEFINICION DEL TEMA DE
INVESTIGACION.

2. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Esta definido por lo que es objeto de conocimiento. Se expresa
en términos concretos y explicitos a través del planteamiento, la
formulacién y la sistematizacion.

\ 4

2.1planteamiento el problema

Descripcidén de la “situacién actual” que caracteriza al “objeto
de conocimiento” (sintomas y causas). Identificacion de
situaciones futuras al sostenerse la situacion actual
(pronostico). Presentacion de alternativas para superar la
situacion actual ( control al pronostico)

v

3. Objetivos de la
investigacion.

2.2 formulacién el problema

Se plantea a través de una pregunta de investigacion; el
investigador esperaresponderla y de esta maneraresolver el
problema planteado.

A\ 4

2.3 sistematizacién del problema

Se formula por medio de subpreguntas que el investigador
plantea sobre temas especificos que se han observado en el
planteamiento del problema.




La empresa Manufactureras de Colombia, en el analisis de
Sus operaciones, presenta un descenso del volumen de
ventas con respecto a periodos anteriores. Para el aio
analizado, la empresa muestra una alta rotacion de la
formacidon de su fuerza de ventas. Por otro lado, en el
mercado aparecen empresas competidoras que ofrecen
productos similares y a un precio mas bajo que los de
Manufactureras de Colombia.




EJEMPLO 1 SINTOMA

La empresa Manufactureras de Colombia, en el analisis de s
operaciones, presenta un descenso del volumen de ventas co
respecto a periodos anteriores. Para el afio analizado, la empresa
muestra una alta rotacion de la formacion de su fuerza de ventas.
Por otro lado, en el mercado aparecen empresas competidoras que
ofrecen productos similares y a un precio mas bajo que los de
Manufactureras de Colombia.




¢en qué formalos aspectos de organizacion internay del
entorno han afectado los rendimientos y utilidades en la
operacion de la empresa Manufactureras de Colombia?




EJEMPLO DEL CUADRO DE DIAGNOSTICO PARA EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.SINTOMAS

Hechos o situaciones que se
observan al analizar el objeto
de investigacion

2. CAUSAS

Hechos o situaciones que se
producen por la existencia de
los sintomas identificados en 1

3. PRONOSTICO

Situaciones que pueden
presentarse si se siguen
presentando los sintomas
identificados en 1 y sus causas
en 2

4. control de pronostico

Acciones por las cuales el
investigador puede anticiparse
y controlar las situaciones

identificadas en sintomas, 1

causas?2 y pronostico3.

1. Planeacion deficiente en
Colombiaen lagran
empresa.

2. Deficiencias en la
planeacién a mediano y
largo plazo

3. Toma de decisiones sobre la
marcha de los
acontecimientos sin un
previo analisis de las
variables internas y las
externas.

1. Falta de concientizacién del
personal directivo acerca de
la funcion de planeacion.

2. No hay un ambiente de
prevision con respecto alos
acontecimientos

3. Dificultad en la previsién de
eventos futuros

4. Escasez de personal
preparado para desarrollar la
labor de planeacion.

5. Se proponen acciones a
corto plazo centradas en
produccién y ventas

6. Se desvirtua el rol de alta
direccién en cuanto ala
dedicacién que requiere la
planeacidn estratégica,
fundamental para la
supervivencia de la empresa
alargo plazo.

1. Laempresano aprovechara
las oportunidades del
entorno, ni sus fortalezas.

2. no existira un ambiente de
innovacion y creatividad que
permita a sus miembros
plantear alternativas de
acciéon que respondan a los
acontecimientos.

3. Laempresa no tendraun
marco de referencia sobre el
cual pueda fundamentarse el
proceso de decisiones que
facilite el consenso del
mismo en los niveles altos y
medios.

Es necesario implantar la
planeacion estratégicaen la
empresa con una adecuada
participacion de todos los
miembros, mediante una
comunicacion efectivay el
compromiso de todos.




COMO PRESENTAR EL PLANTEAMIENTO, LA FORMULACION Y LA SISTEMATIZACION
DEL PROBLEMA

l.antes de iniciar el planteamiento del problema recuerde:
Si el trabajo es tedrico usted debe tener :

* Un tema definido

* Una bibliografia basica

* Un profesor asesor

* Fichas de lectura

Si el trabajo es tedrico-practico, ademas de los elementos anteriores debe tener:

* Un ambito espacial definido( empresa, organizacion, sector econémico, region pais, etc.).

* Apoyo de los miembros del ambito espacial en el cual desarrollara el trabajo ( si es el caso).

* Informacién preliminar acerca e los eventos que suceden en el ambito espacial, Esta podra adquirirla mediante la
observacion directa de las situaciones propias de la empresa, organizacion u otro, o por la aplicacion de
Entrevistas a las Personas que tienen relacién con el mismo.
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2. Inicie un diagnostico de la situacion actual (¢ Qué pasa en su objeto de investigacidén?).elabore el diagnostico,
identificando los hechos o situaciones que se observan al analizar el objeto de investigacion ( estos son los

sintomas del problema)

3. Con lalista de sintomas del paso anterior, identifique hechos o situaciones que lo producen ( éstos son la
causadel problema)

A 4

4. Con los sintomas ( variables dependientes) y sus causas( variables independientes) ya identificadas, haga un
relato de la situacion actual ( ese es el diagnostico).




5. Suponga que las situaciones identificadas en el diagnostico subsisten en el objeto de investigacion.¢;que
puede pasar?¢, cuales seran los resultados de tal permanencia? ( ese es el pronostico)

A 4

6. Como investigador, usted debe buscar alternativas que se anticipen al pronostico. Piense como 0 que es
necesario hacer para que el pronostico no se produzca en el objeto de investigacion. La forma como usted lo
anticipe y las decisiones que tome son el control al pronostico.

A 4

7.Ahora tome el resultado del relato de la situacion actual ( diagnostico del pronostico) y el control al pronostico.
Redéactelo, establezca coherencia en su redaccion y corrijalo. Su resultado Sera el planteamiento del problema.

A 4

8. Con base en su planteamiento del problema, piense cual es el problema que sera objeto de su
investigacion.para ello, formule una pregunta general, en la que incluya todo lo que usted se propone conocer en
el proceso de investigacion. Esta pregunta es la formulacion del problema

A 4

9. La pregunta que usted presentd en la formulacion del problema admite una serie de subpreguntas que,
aunque forman parte de esa pregunta general planteada anteriormente, pueden especificarse. Haga esas
preguntas; éstas permiten la sistematizacion del problema.

A 4

10. Ahora que usted tiene el planteamiento, la formulacion y la sistematizacion del problema, puede continuar
con lalectura de los aspectos que hacen referencia a como formular los objetivos.




OBJETIVOS DE
INVESTIGACION




__________________________________________________________________

3.0OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Propésitos por los cuales se hace la investigacion

\ 4

3.1 Objetivo general

Propésito general que tiene el investigador

4. Justificacion de
la investigacion

3.2 Objetivos especificos

Propésitos especificos por los cuales se puede lograr el objetivo
general.










JUSTIFICATIVA
DEL TRABAJO

MARCO TEORICO Y MARCO CONCEPTUAL




_____________________________________________________

_____________________________________________________

4. JUSTIFICATIVA DE LA INVESTIGACION

Razones por las cuales se plantea la investigacion. \

4.1 Justificacion teorica

Razones que argumentan el deseo de verificar,
rechazar o aportar aspectos teéricos referidos al objeto

de conocimiento. 5. Marco referencial

4.2 Justificacion metodoldgica

Razones gue sustentan un aporte por la utilizacién o
creacion de instrumentos y modelos de investigacion.

4.3 Justificacion practica

Razones que sefalan que lainvestigacion propuesta /
ayudaran en la solucion de problemas o en latoma de
decisiones.




COMO HACER LA JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

!

Una vez definidos los Objetivos de la investigacidon, debe responder a qué investiga. A este
interrogante se puede dar respuesta desde la perspectiva tedrica, metodoldgica o practica

|

1. Pararesponder la justificacion teorica, es clave que se plantee los interrogantes
siguientes:

- ¢Usted quiere ampliar un modelo teérico?

- ¢Usted quiere contrastar la forma como un modelo tedrico se presenta en una
realidad?

- ¢ Usted quiere refutar o reafirmar la validez de un modelo teérico en una realidad?

- ¢ Usted espera que los resultados de su trabajo sean un complemento tedrico de aquel
en el cual fundamenta su investigacion?

'

2. Si contesta afirmativamente alguna de o varias de las preguntas anteriores, u otras que
usted quiera formular al respecto, explique coOmo y por qué razon (en el contexto de su
investigacion). Asi, usted harespondido a la justificacion tedrica. Ahora continte con el
siguiente paso.

|

3. Pararesponder la justificacién metodoldgica debe tener en cuenta los interrogantes
siguientes:
- ¢El resultado de la investigacion es un modelo matematico, un instrumento
(cuestionario) o un software que podra emplearse en otras investigaciones posteriores?
- ¢El resultado de la investigacion permite explicar la validez de un modelo matematico, o
instrumentos (cuestionario) o un software a través de su aplicacion? (asi este lo hayan
elaborado otros).

'




4. Si contesta afirmativamente alguna de las preguntas anteriores, u otras que usted formule al
respecto, explique en el contexto de su investigacion como lo haria. Asi usted responde a la
justificaciéon metodoldgica. Ahora, continde con el siguiente paso.

v

5. Pararesponder a la justificacion practica piense en los siguientes aspectos:

- ¢El resultado de la investigacion tiene una aplicacion concretay pueda mostrar
resultados?

- ¢El resultado de la investigacion lo ayudara a mejorar los sistemas y procedimientos de
una empresa u organizacion?

-¢El resultado de la investigacion lo ayudara a resolver problemas en una empresau
organizacion?

- ¢El resultado de la investigacion sera una respuesta o solucion a problemas concretos
econdémicos, administrativos o contables, que al aplicarla permita mejorar la situacion
actual?

- ¢ Tiene la investigacion otros resultados practicos distintos de los anteriormente
sefialados?

;

6. Si contesta afirmativamente alguno o varios de los interrogantes planteados, u otros
que usted formule al respecto, explique de qué modo se presentan en su investigacion.
Asi usted responde la justificacion préactica.

;

7. Relna los resultados de los analisis en los pasos 1, 3y 5; de alli usted obtiene su
justificacion tedrica, metodoldgicay practica, segun sea el caso.

v

8. Ahora continle con el Marco de Referencia.




MARCO
REFERENCIAL:

MARCO TEORICO, MARCO CONCEPTUAL,
MARCO ESPACIAL Y MARCO TEMPORAL




5. MARCO DE REFERENCIA

La investigacién que ese realiza debe tomar en
cuenta al conocimiento previamente construido,
pues forma parte de una estructura tedrica ya

existente.

5.1 Marco Tebrico

Es la descripcion de los elementos tedricos
planteados por una o por diferentes autores y que
permiten al investigador fundamentas su proceso de

conocimiento

5.2 Marco Conceptual

El investigador define y delimita, segun su criterio y
de acuerdo con su marco tedrico, algunos
conceptos involucrados en las variables de

investigacion.

5.3 Marco Espacial

El investigador determina en el disefio de
investigacion el dmbito en el cual se enmarca la
construccion del conocimiento. Este ambito puedes
ser un grupo social, una organizacién, una zona

geografica.

5.4 Marco Temporal

En el disefio de investigacion su autor debe
especificar el periodo al cual corresponde la
informacion que servira para su andlisis en la
construccién de conocimiento

' 6. HIPOTESIS
i DE TRABAJO




El disefio lo lleva ahora a formular en este nivel el marco de referenci
gue es el resultado del planteamiento del problema y los objetivos d
la investigacion.

1. Revise la bibliografia con la cual usted definié el tema
planteo el problema de investigacion.

2. Seleccione la bibliografia mas importante de acuerdo con s
asesor e inicie un proceso de lectura que ojala se traduzca e
fichas de lectura o resumenes en los que se incluyan lo
aspectos que tienen relacion directa con su objeto d
investigacion, segun los autores mas relevantes




3. Tome las fichas de lectura o los resumenes y ensamble sus
resultados de modo que le queden bien redactados,
consistentes y homogéneos. No olvide que puede utilizar
comillas, y sefiale la fuente en la cita pie de pagina.

6. Haga una lista de los términos e inicie una definicion de o¢
mismos. Para ello recuerde el marco teorico definido anterio
mente o el concepto que usted tiene sobre cada uno de lo

7. Escriba en forma de glosario cada uno de los términos que
considere necesarios, teniendo en cuenta su conceptc
personal, o el de un autor. En el ultimo caso, sefiale en la cita

8. Ya usted tiene los marcos tedrico y conceptual. Continle

con la lectura sobre hipétesis de trabajo.




HIPOTESIS
DEL TRABAJO




6. HIPOTESIS DEL TRABAJO

Son proposiciones afirmativas que el
investigador plantea con el propdsito de llegar a \
explicar hechos o fen6menos que caracterizan o

identifican el objeto de conocimiento.

|

6.1 De primer grado

Proposicion descriptiva del propoésito de
conocimiento sobre hechos o situaciones
conocidos por el saber popular, que el
investigador puede someter a verificacion.

7. Aspectos
Metodol6gicos de
la Investigacion

v
6.2 De segundo grado

Proposicion fundamentada en wuna relacion
causa-efecto determinada por la hipotesis de
primer grado. Esta informacion se demuestra y
verifica por su vinculacién con el modelo tedrico.

}

6.3 De tercer grado

Proposicion que afirma la existencia de /
relaciones existentes entre variables complejas.
Sugiere explicaciones entre fend6menos de mayor
extension.




1. Para formular hipGtesis es necesario definir previamente el
planteamiento del problema, los objetivo y el marco de referencia
tedrico y conceptual

2. El primer aspecto que debe tenerse en cuenta para formular la
hipotesis es identificar aquellos hechos y situaciones que
caracterizan su problema de investigacion, sefialando la relacio
causa — efecto. Haga una lista de todas la situaciones que usted

observado en el problema de investigacion (si lo desea, refiérase

los sintomas y las causas planteados en el problema). no omit
ninguna, aunque le parezcan situaciones muy obvias.

3. Ahora tome las afirmaciones mas sencillas y obvias y reafirme
esta relacién causa-efecto; asi identifica las variables dependiente
(efecto) e independientes (causa), al igual que el verbo mediante
cual se expresatal relacion.

4. Esas afirmaciones sencillas que parece no necesits
demostracion alguna son sus hipoOtesis de primer grado
generalizaciones empiricas.




5. Proceda a realizar un ordenamiento de las hipotesis d¢
primer grado y establezca que variables (dependientes

independientes) quiere relacionar. Para ello puede unir dos ¢
mas hipoétesis de primer grado y establecer, si asi lo quiere
una multirrelaciéon. Lo importante es que se defina es:
causalidad que caracteriza a cualquier hipoétesis. Puedé
plantear hipétesis en las cuales una variable independiente

6. Con esa relacion y dependencia de variables construy:
su(s) hipotesis de segundo grado, teniendo en cuenta la

7. Revise la construccion gramética de sus hipotesis (debe
ser proposiciones afirmativas). Su sencillez y su relacion dé
causalidad y de dependencia de variables.

8. Para formular las hipotesis de torcer grado (si es su caso
identifique las variables mas complejas (que contienen otras
variables) que caracterizan su problema de investigacion
establezca una causa (variable independiente) efecto (variable
dependiente), la cual puede ser de una o mas variables
interrelacionadas.

9. Tenga en cuenta las reglas basicas para la construccion de
hipotesis: haga los ajustes del caso con tales reglas y elabore
su lista total de hipétesis de primer, segundo Yy tercer grado




10. Recuerde que las hipdtesis son proposiciones afirmativas d
hechos que usted espera demostrar en la investigacion.

11. Evalle la relacion de las hipotesis planteadas con su problema
Su objetivo y su marco teorico.

12. Sino encuentra relacion entre la hipoétesis que usted formuloy s
problema, objetivos y marco tedrico, inicie el proceso 1 por que s
disefio no marcha bien.

13. Si las hipo6tesis tienen relacion con el problema, objetivos
marco teorico, inicie ahora la lectura sobre aspectos metodolégico
de la investigacion.




ASPECTOS
METODOLOGICOS




.......................................................................... -

E 6. HIPOTESIS DEL TRABAJO !

7. ASPECTOS METODOLOGICOS

7.1 Tipo de estudio
Sefala el nivel de publicidad con el cual el investigador
busca abordar el objeto de conocimiento.

|

7.1.1 Estudio exploratorio

Primer nivel del conocimiento. Permite al investigador
familiarizarse con el fenédmeno que se investiga. Es el
punto de partida para la formulacion de otras
investigaciones con mayor nivel de profundidad.

A 4

7.1.2 estudio descriptivo

Segundo nivel de documentacion. Identifica
caracteristicas del universo de investigacion, sefiala
formas de conducta, establece comportamientos
concretos y descubre y comprueba asociacién entre
variables

\4

—>

7.1.3 Estudio explicativo

Tercer nivel de conocimiento. Orienta a la comprobacion
de hipétesis causales

. METODOLOGICOS

! 7.2 Método de
i investigacion

L i im it ittt e




El método que se va a seguir con la investigacion determina la necesidad de definir
tipo de estudio, que hace referencia a la profundidad con la que se espera abordar
problema de conocimiento.

El tipo de estudio admite tres niveles: exploratorio, descriptivo y explicativo.

1. Con el propésito de definir el nivel exploratorio, debe responder a la
siguientes preguntas:

o, El estudio que propone tiene pocos antecedentes en cuanto a su model
tedrico o a su aplicacion practica? Como investigador, ¢,se acerca por primer
vez al conocimiento del problema que plantea?

¢; Nunca se han realizado otros estudios sobre el tema?

eAntes que nada, ¢ busca hacer una recopilacién de tipo tedrico por la ausencia
de un manejo especifico referido a su problema de investigacion?

¢, Considera que su trabajo podria servir de base para la realizacion de nuevas
investigaciones por otros autores?

2. Si usted responde afirmativamente a una o0 mas de las preguntas anteriore
sefale por que y explique en el contexto del disefio que vienen planteando. As
encuentra explicacion a ese nivel propuesto en el conocimiento. Puede plante
otras preguntas que considere pertinentes. Ahora, continte en el siguiente niv
de conocimiento.




3. Si su respuesta es negativa a todas las preguntas planteadas en el numeral 1
y no encuentra otras figuras que le sefialen el caracter exploratorio del estudio,
continde con el siguiente nivel de conocimiento.

4. Para saber si su estudio es descriptivo, busque la respuesta a los siguientes
interrogantes:

¢/ Se propone identificar elementos y caracteristicas del problema de
investigacion?

¢/ Busca hacer una caracterizacién de hechos o situaciones por los cuales se
identifica su problema de investigacion?

¢, El problema que usted plantea y los hechos que comprenden abarcan
comportamientos sociales, actitudes, creencias, formas de pensar y actuar de un
grupo o una colectividad?

¢, El problema que usted plantea y los hechos que comprenden abarcan formas
de organizacion en los niveles micro o macrosocial que usted espera describir
como se comportan?

o; Parte de la hipotesis de primero o segundo grado y espera que por su
demostracién se llegue posteriormente a un conocimiento de tipo explicativo?
o; Espera que los resultados de su investigacion sean base para la formulacion
de nuevas hipoétesis a partir de las cuales se inicia un conocimiento explicativo?
o/ Espera presentar en su estudio los rasgos que caracterizan e identifican el
problema de investigacion planteado?




—

5. Si usted responde afirmativamente a una o mas de las preguntas anteriores,
sefiale por qué y explique en el contexto del disefio planteando. Asi, encontrara
respuesta a ese nivel propuesto en el conocimiento. Puede formularse otras
preguntas que considere pertinentes. Ahora, continte en el siguiente nivel de
conocimiento.

6. Si su respuesta es negativa a todas las preguntas planteadas en el numeral 4
Yy No encuentra otras que sefalen el caracter descriptivo del estudio, continte
con el siguiente nivel de conocimiento.

7. Si usted ha definido o no los niveles exploratorio y descriptivo del

conocimiento propuesto, evalle ahora si este podra ser explicativo. Para ella
tenga en cuenta los siguientes interrogantes:

¢; Loa resultados de su investigacion se orientan a la comprobacién de
hipétesis de tercer grado?

¢; Las hipotesis que ha planteado estan construidas con variables que a su vez
contienen otras variables?

¢; Las hipotesis que ha planteado establecen la manera como una determinada
caracteristica u ocurrencia es determinada por otra?

¢, Se establece una relacion de multicausalidad?

o; Los resultados de su trabajo pueden constituirse en un aporte al modelo
tedrico de la explicacién de hechos y fenbmenos que puedan generalizarse a
partir de su problema de investigacion?




8. Si usted responde afirmativamente a una o mas de las preguntas anteriores
sefale por qué y expligue en el contexto del disefio que viene planteando. E
esta forma encuentra explicacion a este nivel propuesto en el conocimienta
Puede plantearse otras preguntas que considere pertinentes.

9. Si su respuesta es negativa a todas las preguntas planteadas en el numeral
y No encuentra otras que sefalen el caracter explicativo del estudio. ContinGe.

10. Tome los resultados de las explicaciones que escribié en los numerales 1,
5, 7, y alli encontrara respuesta al tipo de estudio, ya sea exploratoric
descriptivo o explicativo, segun el caso.

11. Ahora proceda a leer la teoria que servira para definir aspectos del métod
de investigacion.




METODO DE
INVESTIGACION




..............................................................

: 7. ASPECTOS METODOLOGICOS !

7 ASPECTOS VET i

7.2 Método de investigacion

Es el procedimiento riguroso, formulado de una
manera légica, que el investigador debe seguir en \
la adquisicion del conocimiento.

v

7.2.1 Método de observacion

Proceso de conocimiento por el cual se percibe
deliberadamente ciertos rasgos existentes en el
objetivo de conocimiento.

A 4

7.2.2 Método inductivo

7. ASPECTO
METODOLOGICO

7.3 Fuentesy
técnicas para la
recoleccion de la

informacion

observaciéon de fenomenos particulares con el
propésito de llegar a conclusiones y premisas
generales que se pueden aplicar a situaciones
similares a la observada.

1
1
;
Proceso de conocimiento que se inicia por la —’
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

............................

)

7.2.3 Método deductivo

Proceso de conocimiento que se inicia con la
observacion de fendmenos generales con el /

propésito de sefialar las verdades particulares
contenidas explicitamente en la situacion general.




l

7.2.4 Método de andlisis

Proceso de conocimiento que se inicia por la
identificacion de cada una de las partes que
caracteriza una realidad. De esta manera se
establece la relacion causa efecto entre los
elementos que componen el objeto de
investigacion.

l

7.2.5 Método de sintesis

Proceso de conocimiento que procede de lo
simple a lo complejo, de la causa a los efectos,
de la parte al todo, de los principios a las
consecuencias

A 4

7.2.6 Otros métodos

El investigador puede proponer otros métodos,
como el comparativo, el dialéctico, el empirico, el
experimental, el estacional, etc.

7. ASPECTO
METODOLOGICO

7.3 Fuentesy

,, técnicas para la

recolecciéon de la
informacion













7. Aspectos Metodolbgicos
7.2. métodos de investigacién

Las fuentes son hechos o documentos a los que
acude el investigador y que le permiten obtener
informacion. Las técnicas con los medios
empleados para recolectar la informacion.

Informacién escrita que ha sido recopilada y
transcrita por personas que han recibido tal
informacion a través de otras fuentes escritas o por
un participante en un suceso o acontecimiento.

Textos

Revistas

Documentos

Prensa

Informacién oral o escrita que es recolectada
directamente por el investigador a través de relatos
0 escritos transmitidos por los participantes en un
suceso 0 acontecimiento.

A 4

Otros

Técnicas para
recolectar
informacion

7.4 Tratamiento

de la informacion

Observaciones

Encuestas

A 4

Cuestionarios

Entrevistas

Sondeos







____________________________________________

: 7. Aspectos Metodologicos i
! 7.3. Fuentes y técnicas para la i
i recoleccion de la informacion |

Determinacion de los procedimientos para la

codificacion y tabulacion de la informacion para el
recuento, clasificacion y ordenacion de la
informacion en tablas y cuadros.

La informacion tabulada es sometida a técnicas
matematicas de tipo estadistico. El investigador
debe especificar los parametros de posicion o de
dispersion, etc., que utilizara en su tratamiento de
la informacién obtenida a través de las fuentes.

El investigador debe definir la forma de

8. Tabla de
contenido

presentacion de los datos, representacion escrita,
semitabular, tabular, uso de gréficos, etc.







Atividades

2004

2005

2006

2007

Obtengdo de créditos dos obrigatérios

Pesquisa bibliografica

Formulago do problema

Definicdo do projeto de doutorado

Pré-qualificacdo

Determinagdo da unidade e caso

Coleta de dados

Qualificagéo

Anédlise e interpretacdo dos dados

Redacédo a Tese

Elaboragdo de artigos

Deposito da tese




